CasadeBolsa

la comisionista de bolsa de Grupo Awval

CERTIFICACIONES PARA DECLARACION DE RENTA ANO 2010

Con el propdsito de orientar a nuestros clientes y proveedores sobre el mecanismo
mas expedito para la entrega de sus certificados tributarios, nos permitimos
informar los medios que se encuentran a su disposicion para la expedicion y
entrega.

Emisores:

Para certificados de retencion en la fuente practicada sobre rendimientos
financieros por parte de los emisores de valores, informamos los medios de
contacto para que el cliente de manera directa proceda con la solicitud ante el
agente retenedor.

agqui

Carteras Colectivas:

Requisitos:
o Carta firmada por el titular de la cartera colectiva indicando claramente:
o Nombres y Apellidos completos o Razén Social Completa
o Tipo de documento de Identificacion
o Numero de documento de identificacion (Incluir digito de
verificacion en los casos que aplique).
0 Ao fiscal sobre el que se expedira el certificado.

Los tiempos estipulados para este proceso de generacion seran de tres (3)
dias habiles para su entrega en las oficinas de Casa de Bolsa en Bogota.
En caso de ser necesario el envio a los clientes por correo certificado debe
tenerse en cuenta que los tiempos podran variar dependiendo de la
ubicacién geografica del cliente.

Operaciones de Bolsa:

Requisitos:
e Carta firmada por el cliente indicando claramente:
o Nombres y Apellidos completos o Razén Social Completa
o Tipo de documento de Identificacion
o Numero de documento de identificacion (Incluir digito de
verificaciéon en los casos que aplique).
0 Afo fiscal sobre el que se expedira el certificado.
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Los tiempos estipulados para este proceso de generacion seran de tres (3) dias
habiles para su entrega en las oficinas de Casa de Bolsa en Bogota. En caso de
ser necesario el envio a los clientes por correo certificado debe tenerse en cuenta
que los tiempos podran variar dependiendo de la ubicacion geogréfica del cliente.

Proveedores:

Los proveedores de productos y servicios de Casa de Bolsa deberan remitir
carta firmada proveedor indicando claramente:

o Nombres y Apellidos completos o Razén Social Completa

o Tipo de documento de Identificacion

o Numero de documento de identificacion (Incluir digito de
verificacion en los casos que aplique).

0 Ao fiscal sobre el que se expedira el certificado.

Los tiempos estipulados para este proceso de generacion seran de tres (3)
dias habiles para su entrega en las oficinas de Casa de Bolsa en Bogota.

En caso de tener dudas adicionales le invitamos a ponerse en contacto con
nuestra direccion de correo servicioalcliente @casadebolsa.com.co.

Cordialmente,

SERVICIO AL CLIENTE
CASA DE BOLSA S.A.



